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Apresentacio

A Corpvs Seguranca acredita que o ambiente
laboral deve ser um espacgo seguro e respeitoso
para todas as pessoas. No entanto, casos de
discriminagdo e assédio moral e sexual sdo
bastante comuns em ambientes de trabalho. Tais
comportamentos sdo inaceitaveis e podem causar
danos fisicos e emocionais graves as vitimas.

CARTILHA DE PREVENCAQ E ENFRENTAMENTO
A0 ASSEDIO E A DISCRIMINACAQ




EXPEDIENTE:

CARTILHA CORPVS SEGURANCA - PREVEN(;I\O E
ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO E A DISCRIMINAGAO-2023
Construindo um ambiente de trabalho seguro e saudavel: para uma
equipe cada dia mais consciente

AUTORIA: Comité de Etica do Grupo Corpvs Seguranca
REDAGAO: Katia dos Santos Almeida

REVISAO DE TEXTO: Eduardo Wanderley

PROJETO GRAFICO E DIAGRAMAGAO: José Demir L. de Franga
APROVA(;i\O: Eginaldo de Oliveira Silva (Diretor Operacional)



LSTE MATERIAL TEM
COMO PROPOSTA

» Orientar e conscientizar os colaboradores sobre
os temas discriminacao e assédio;

» Propor medidas para prevenir e combater
comportamentos que envolvam discriminagao
e/ou assédio;

» Informar sobre consequéncias para a vitima,
colaboradores e empresa;

» Motivar e orientar todos a denunciar casos em
questao.




DISCRIMINACAO NO
AMBIENTE DE TRABALHO

A discriminagdo no ambiente de trabalho ocorre quando um
individuo é tratado de forma injusta ou desigual com base em
caracteristicas pessoais, como raga, cor, género, orientagao
sexual, idade, religido, origem nacional, deficiéncia ou qualquer
outra caracteristica protegida por lei. Essa forma de tratamento
desigual pode acontecer em varias situagOes, como na
contratagdo, na promogao, no treinamento, no salario e nas

condigdes de trabalho, entre outras.



De acordo com o Ministério do Trabalho (2018) a
discriminacao pode ocorrer de:

» FORMA DIRETA

Quando, em razao de sexo, identidade de género, orientagdo
sexual, raca, origem, religido, opinido politica, idade, estado
civil, gravidez, deficiéncia, estado de salde, situagéo familiar
ou atuagao sindical, dentre outros, uma pessoa é tratada de
forma menos favoravel do que outra pessoa em situagao
similar.

» FORMA INDIRETA

Quando uma prética, regra ou critério aparentemente
neutro(a) coloca pessoas com determinada caracteristica
em situagdo de desvantagem em relagdo a outras, e de
forma nao justificada.
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ASSEDIO MORAL

O assédio moral ¢ um comportamento abusivo e
repetitivo com o objetivo de prejudicar psicologicamente
outra pessoa. Isso pode incluir agdes como ameagas,
insultos, humilhagoes, isolamento social ou qualquer
outro comportamento que cause sofrimento a vitima. O
assédio moral pode ser praticado por colegas de trabalho,
superiores hierarquicos ou até mesmo subordinados.

F  importante destacar que situagbes pontuais
podem causar danos morais, mas isso nao significa
necessariamente que se trata de assédio moral. Para que
haja configuragdo de assédio, as agdes devem ocorrer
repetidamente, durante um periodo prolongado e com a
intencéo de prejudicar emocionalmente a vitima (Tribunal
Superior do Trabalho- TST, 2022)
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ASSEDIO SEXUAL

O assédio sexual ocorre quando uma pessoa €

sujeita a propostas, investidas ou comportamentos

de natureza sexual ndo desejados ou inapropriados,

que afetam sua dignidade e criam um ambiente

intimidador, hostil e ofensivo. O assédio sexual pode “
incluir toques, beijos, comentarios, insinuagdes ou 0__ A
qualquer outra forma de comportamento sexual

indesejado.
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IMPORTUNACAO SEXUAL

A importunagao sexual € um tipo de conduta
de cunho sexual que pode ocorrer por meio de
palavras, gestos ou toques indesejados e invasivos
com objetivo de constrager ou assediar a vitima.
Por exemplo: agdes como beijos forgados e/ou
passar a mao no corpo de outrem sem permissao
sdo atitudes que podem levar o infrator a ser punido
com prisdo de um a cinco anos de acordo com a Lei
n°13.718/18.



0 QUE NAO E
CONSIDERADO ASSEDIO

Existem algumas situagdes no ambiente de trabalho que
nao devem ser caracterizadas como assédio moral (Tribunal
Superior do Trabalho- TST, 2022).

» Exigir que o trabalho seja realizado de forma eficiente e
que as metas sejam alcangadas néao é considerado assédio,
uma vez que toda atividade tem um grau de imposicao.
F comum haver cobrangas, criticas e avaliagdes sobre o
desempenho dos colaboradores, e reclamacdes por tarefas
ndo cumpridas nao configuram assédio moral.

» Aumento do volume de trabalho também nado é assédio,
desde que esteja dentro dos limites legais e por necessidade
do servico, e ainda que néo seja utilizado para desqualificar
um individuo ou como forma de punicéao.




» O uso de mecanismos tecnoldgicos de controle,
como o ponto eletrénico, ndo pode ser considerado
intimidagao, uma vez que sao utilizados para controlar
a frequéncia e a assiduidade dos colaboradores.

» Mas condigbes de trabalho, como um ambiente
pequeno e pouco iluminado, por exemplo, nao pode ser
considerado assédio moral, a menos que as condigdes
sejam impostas com o objetivo de desmerecer um
colaborador em relagao aos demais profissionais.
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CONSEQUENCIAS DA
DISCRIMINACAO E
DO ASSEDIO

O comportamento discriminatério e o assédio moral e/ou
sexual podem causar ao trabalhador danos econémicos,
sociais e individuais com consequéncias de ordem
psicolégica e fisica, incluindo estresse, ansiedade,
suicidio, depressao e insbnia, dentre outras doencas. Isso
pode afetar a motivagéo, a produtividade e a moral dos
funcionarios, além de criar um ambiente de trabalho tdxico
e pouco acolhedor para as pessoas afetadas. Também
pode resultar em reclamagdes formais, agoes judiciais e
danos a reputagao da empresa.
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Referidas condutas sdo incompativeis com as varias
leis que existem em favor do respeito e da dignidade da
pessoa humana e do valor social do trabalho e destoam
de nossas politicas internas, entre elas nosso Cdodigo
de Ftica e Conduta. Por isso, a empresa é contra esses
comportamentos inadequados e os combate em todas
as suas relagdes profissionais, garantindo o respeito a
diversidade das pessoas que formam cada ambiente
de trabalho, estendendo, inclusive, a todos que mantém
qualquer outro tipo de relacionamento conosco.



COMO PREVENIR?

Existem varias formas de prevenir a discriminagdo e
0 assédio no trabalho, mas a principal € a informagao.
Garantir que todos saibam sobre os seus direitos e
deveres e quais sao os comportamentos e agdes
aceitdveis no ambiente de trabalho contribui para
a reducdo e até para a eliminagdo de tais praticas
inaceitaveis.




CONHECA ALGUMAS
MEDIDAS DE PREVENCAO!

» Seguir, respeitar e divulgar o Cédigo de FEtica da
empresa, enfatizando as condutas esperadas por ela.

» Promover palestras, treinamentos e cursos sobre
assuntos importantes e pontuais.

» Incentivar as boas relagdes no ambiente de trabalho
com respeito a diversidade.

» Garantir que préaticas administrativas e gerenciais da
organizacao sejam aplicadas a todos os colaboradores
de forma igualitaria, com tratamento justo e respeitoso.

» Dar exemplo de comportamento e incentivar condutas
adequadas, evitando se omitir diante de situagoes de
discriminagado e/ou assédio.
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QUE FAZER EM CASO
DE DISCRIMINACAO OU
ASSEDIO?

Se vocé for vitima ou presenciar comportamentos de
discriminagao ou assédio moral ou sexual no ambiente de
trabalho, hd algumas medidas que podem ser tomadas:

» Documente o comportamento, mantenha um registro
detalhado da situagdo discriminatéria ou assediosa,
incluindo data, horario, local, pessoas envolvidas e
descrigéo detalhada da agao!

» Faga uma denuncia formal no canal de denuncia da
empresa, disponivel no site www.corpvs.com.br! O
relato podera ser realizado de forma andnima ou nao. As
informacgodes recebidas sdo tratadas com seriedade e sigilo,
e as investigagOes sao conduzidas com imparcialidade e
transparéncia.
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